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MOCIÓ DEL GRUP MUNICIPAL VEÏNS PER RUBÍ (VR) PER RECLAMAR EL 
SERVEI POSTAL UNIVERSAL A SANT MUÇ 

 

VEÏNS PER RUBÍ (VR) 

 

El Grup Municipal Veïns per Rubí, d’acord amb el que estableix l’article 13 del 
Reglament Orgànic Municipal, presenta la següent moció, per a la seva votació 
i adopció al Ple de l’Ajuntament de Rubí. 

 

EXPOSICIÓ DE MOTIUS 

 

D’acord amb el Ministeri de Transports, mobilitat i agenda urbana, el servei 
postal universal és el conjunt de serveis postals, la prestació dels quals 
garanteix l'Estat de manera permanent en tot el territori nacional i a preu 
assequible per a tots els usuaris. 

 

Aquest servei inclou les activitats de recollida, admissió, classificació, transport, 
distribució i lliurament d'enviaments postals nacionals i transfronterers, tant de 
cartes i targetes postals de fins a dos quilograms de pes, com de paquets 
postals de fins a vint quilograms de pes (art. 21 de la Llei 43/2010, de 30 de 
desembre, del servei postal universal, dels drets dels usuaris i del mercat 
postal). 
 
El servei postal universal inclou també la prestació dels serveis de certificat i 
valor declarat per als enviaments abans indicats. 

 
L'Estat ha encomanat la prestació del servei postal universal a la Sociedad 
Estatal Correos y Telégrafos, Sociedad Anónima, per un període que finalitza 
l'any 2026 (disposició addicional primera de la Llei 43/2010, de 30 de 
desembre, del servei postal universal, dels drets dels usuaris i del mercat 
postal). 
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Aquest servei es regeix, entre altres, pels següents principis i requisits: 
 
- Equitat: oferir als usuaris que estiguin en condicions similars el mateix 
tractament i prestacions idèntiques. 

 
- No discriminació: prestar el servei sense diferenciació de cap mena entre els 
usuaris que es trobin en condicions anàlogues. 

 

En aquest sentit, la urbanització de Sant Muç no té servei postal universal, i des 
de fa molts anys, els residents, van reclamant el seu dret. Des de l’empresa 
pública Sociedad Estatal Correos y Telégrafos, Sociedad Anónima argumenten, 
per negar el servei, que consideren l’entorn com a disseminat (entorn especial). 

És una contradicció i un greuge comparatiu que altres urbanitzacions similars 
en el nostre entorn, en molts municipis del territori, tinguin aquest servei, i Sant 
Muç no. 

La Comisión Nacional de los Mercados y la Competencia ha de vetllar per 
garantir el servei postal universal en compliment de la normativa postal i la lliure 
competència en el sector, i és la que determina quines zones es declaren com 
a entorn especial, la majoria de vegades a petició de Correos. 

En el ple de febrer de 2018, el grup municipal de Veïns per Rubí ja va presentar 
una moció per instar a l’empresa pública a garantir el servei postal a Sant Muç, 
que va ser aprovada per unanimitat. El govern municipal es va reunir a 
l’empresa, i aquesta va mantenir la seva negativa. 

 

Per tots els motius exposats, el Grup Municipal VR proposa al Ple els següents 

 

ACORDS 

 

1- Instar a la Comisión Nacional de los Mercados y la Competencia i a la 
Sociedad Estatal Correos y Telégrafos, Sociedad Anónima, a garantir el 
servei postal universal a la urbanització de Sant Muç. 
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2- Traslladar aquests acords al Síndic de Greuges de Catalunya, al 
Ministerio de Transportes, movilidad y agenda urbana, a la Comisión 
Nacional de los Mercados y la Competencia, a la Sociedad Estatal 
Correos y Telégrafos S.A., i a les associacions de veïns i veïnes de Sant 
Muç. 


